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上海洗染业行业协会文件 

沪洗协〔2025〕18 号 

关于参加第九届全国商贸服务业店长大赛

洗染业竞赛的报名通知 

各会员单位： 

中国商业联合会洗染专业委员会定于 2025 年 8 月 15 日至

17日在石家庄举办第九届全国商贸服务业店长大赛洗染业竞赛，

该竞赛同时是第十四届全国洗染业职业技能竞赛的重要组成部

分，同期还将举办全国洗染业教师培训班。 

竞赛实施方案参见正文说明，请各会员单位按照要求，选派

优秀选手参加。 

一、参赛对象 

上海洗染业行业协会会员单位员工可报名参赛，先参加上海

洗染业行业协会组织的预赛，协会将推荐成绩优秀者直接参与全

国总决赛。 
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二、竞赛名称 

本次大赛的名称为：“第九届全国商贸服务业店长大赛洗染

业竞赛暨第十四届全国洗染业职业技能竞赛服务运营项目总决

赛”。 

三、赛事安排 

日期 时间 内容安排 备注 

7月21日～8月13日期间 上海赛区预选赛暨总决赛前指导活动 
具体日期时间

另行通知 

8月15日 8:00～18:00 总决赛参赛报到、理论考试  

8月16日 9:00～18:30 总决赛实际操作竞赛 
个人演讲 

现场答辩 

8月17日 8:30～11:30 总决赛大赛总结及颁奖大会  

四、竞赛地点 

上海预选赛：另行通知； 

全国总决赛：河北省石家庄市（具体比赛地点及路线安排另行通知）。 

五、竞赛方式 

上海赛区预选赛只进行实际操作竞赛部分，全国总决赛分为

理论知识考试（占比 30%）和实际操作竞赛（占比 70%）两部

分。 

㈠ 理论知识考试 

 考试时间为 90 分钟； 

 题型包括单项选择题、多项选择题、判定题。 



• 3 • 
 

㈡ 实际操作竞赛 

 采取个人演讲和现场答辩的方式进行，其中个人 PPT 演

示演讲 8 分钟； 

 裁判组专家依据个人演讲的内容进行提问，选手予以答

辩。 

六、竞赛内容 

选手应自备个人演讲 PPT，个人演讲的内容主要包括店长

管理门店的主要工作介绍及所取得的成绩，并围绕主题“提升专

业技能，提高服务质效，提振消费信心”从以下方面结合典型服

务营销案例给予重点阐述： 

 如何提升产品和服务品质打造安全消费场景，增强居民

消费信心； 

 如何通过培育新消费品牌、增加新服务品类、营造新消

费场景等方式有效扩大消费供给、提升专业技能，加强

门店管理、提升服务质效，提振消费信心，推动商贸服务

业高质量发展。 

七、收费标准 

㈠ 上海赛区预选赛 

 协会会员单位免收参赛费、免收观赛费； 

㈡ 全国总决赛 

 参加竞赛：收取参赛费 600 元/人，主要用于竞赛场地、
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竞赛资料和专家评审等。 

 观摩竞赛： 

教 师 培 训 班 

参 会 者 非 参 会 者 

免费 

中 商 联 洗 染 委 

会 员 单 位 非 会 员 单 位 

 
上海洗染业行业协会

会 员 单 位 

1200元/人 600元/人 
800元/人 

（注：教师培训班报名方式参见中商联洗染委〔2025〕12 号通知，未

加入中商联洗染委会员的上海洗染业行业协会会员单位若通过协会报名可

获得报名费用优惠） 

相关费用收取方式在协会收到报名信息后另行通知； 

总决赛期间，住宿由会务组统一安排，费用自理。具体

酒店信息另行通知。 

八、参赛要求 

凡从事洗染职业的从业人员，具有中级工（职业等级四级）、

洗染业执业资格中级职业资格以上或从事本职业工作五年以上

者，均可报名参加相应职业（工种）的竞赛。 

注：已获得国家“中华技能大奖”“全国技术能手”荣誉称

号的人员，不得以选手身份参加竞赛活动。 

九、奖项设置 

参加竞赛的选手，有机会获得“第九届全国商贸服务业店长
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大赛洗染业竞赛”和“第十四届全国洗染业职业技能竞赛”的双

项荣誉，具体如下： 

㈠ “第九届全国商贸服务业店长大赛洗染业竞赛”荣誉 

 设“商贸服务业技术能手”奖和金奖、银奖、铜奖； 

 具体参见“中商联培〔2025〕7 号”文件。 

㈡ “第十四届全国洗染业职业技能竞赛”荣誉 

 在全国总决赛中获得前 3 名的选手，将由第十四届全国

洗染业职业技能竞赛组委会授予全国洗染业职业技能竞

赛前三名证书和奖杯； 

 在全国总决赛中获得前 10 名的选手，可获“全国商贸服

务业技术能手”奖；并申报（或晋升）行业技能证书： 

 第1名，最高可晋升至技师（二级）级别，已具有技师

证书的，可获得高级技师（一级）证书； 

 第2～10名，最高可晋升至高级工（三级）级别，已具

有高级工（三级）证书的，可晋升至技师（二级）证书。 

十、宣传展示 

竞赛组委会欢迎有关单位积极参与竞赛项目冠名，竞赛组委

会将根据企业申请，结合竞赛活动的具体情况选择确定，并将向

获得总决赛竞赛项目冠名的单位致发感谢信。 

竞赛组委会欢迎企业、单位对竞赛进行各种形式的支持，如

选手的奖品、赠品、竞赛用材料、设备等。竞赛组委会将为这些
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单位搭建宣传平台。 

相关支持单位可在比赛现场摆放宣传板、播放视频，具体可

通过上海洗染业行业协会与竞赛组委会秘书处联系。 

十一、报名程序 

请各单位的参赛选手认真填写竞赛报名表并准备好个人演

讲所需的 PPT，务必于 2025 年 7 月 25 日前将“报名表、个人

免冠二寸彩照（电子版）、职业资格等级证书复印／扫描件（级别

页与内容页）、身份证复印／扫描件（双面同页），通过电子邮件

发送至协会邮箱，邮箱地址：shxr1988@163.com 

十二、联系方式 

相关报名事宜咨询可联系协会秘书处办公室。 

秘书处电话：021-63214063、13370256879（微信同号） 

联 系 人：戴嘉俊 13818232641 

丁新强 13805612382 

请各会员单位积极参与，竞逐全国洗染行业荣誉。 

附件：第九届全国商贸服务业店长大赛洗染业竞赛报名表 

mailto:shxr1988@163.com
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（本页无正文） 

上海洗染业行业协会          2025 年 7 月 11 日印发 
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